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Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden foreslas besluta att limna foljande yttrande:

Sammanfattning

Under hosten 2025 inledde Skolinspektionen en ny tillsyn av Universitetsholmens
gymnasium. I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten foljer
gillande bestimmelser om franvaroutredningar, skolans arbete for att motverka
krinkande behandling, elevernas individuella studieplaner, huvudmannens plan f6r och
utbildningens innehall pa introduktionsprogram, bedémning av elevernas kunskaper pa
sprakintroduktion samt skolans férebyggande arbete for studiero. Tillsynen omfattar
verksamheten pa VVS- och fastighetsprogrammet (VF), El- och Energiprogrammet
(EE), dock ej larlingsutbildningen pa dessa program. Tillsynen har dven omfattat
verksamheten pa skolans introduktionsprogram programinriktat val, yrkesintroduktion

och sprakintroduktion.

Den 15 januari 2026 beslutade Skolinspektionen att, med stéd av 26 kap. 10 §
skollagen (2010:800), féreligga Malmé kommun senast den 15 maj 2026 vidta atgarder
for att avhjilpa de patalade bristerna och skriftligen redovisa dem till Skolinspektionen.
Kommunen har beviljats anstind med att inkomma med sddan redovisning senast den
29 maj 2026. Bristerna ror tva omraden A) skolans arbete for att motverka krankande
behandling, samt B) franvaroutredningar. Skolinspektionen beslutade samtidigt att
avsluta drendet 1 Ovriga delar som nimns ovan mot bakgrund av att de inte identifierat

nagra brister.

Malmo stad har vidtagit dtgirder pa samtliga punkter i Skolinspektionens foreliggande.
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens yttrande avseende redovisning av vidtagna

atgirder redovisas i drendet.



Yttrande

Huvudmannens redovisning av atgarder

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden dr ansvarig huvudman f6r Malmé stads
kommunala gymnasieskolor. Huvudmannen har vidtagit atgirder pa samtliga punkter i
Skolinspektionens foreliggande. Nedan foljer huvudmannens redovisning av vidtagna
atgirder gillande de brister som patalats av Skolinspektionen. Redovisningen av arbetet

med att avhjilpa de patalade bristerna foljer Skolinspektionens svarsmall.

A. Skolans arbete for att motverka krankande behandling
Skolinspektionen har i beslutet gjort féljande bedémning:

”Skolinspektionen bedémer att skolans arbete med att agera vid och anmiala till rektorn
nir en elev kan ha utsatts for krinkande behandling inte lever upp till forfattningarnas
krav. Elever och personal uppger visserligen att det finns ldrare som agerar vid och
anmiler krinkande behandling och lirare siger att skolan har identifierat en
problematik gillande virdegrunden pa skolan och dirfor paborjat ett
virdegrundsarbete. Av samtliga intervjuer framgar dock att det rader en tuff jargong
med hart sprakbruk pa skolan och att personalen har olika toleransniva gillande elevers
beteende mot varandra vilket leder till att all personal inte alltid agerar vid och anmiler
hindelser som kan utgéra krinkande behandling. Mot denna bakgrund bedémer
Skolinspektionen att det finns brister i skolans arbete med att samtlig personal, som far
kinnedom om nagot som kan utgora krinkande behandling, agerar och anmaler detta
till rektorn.”

Skolinspektionen har férelagt Malmé kommun att vidta foljande atgirder:

e Se till att all personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt
tor krinkande behandling i samband med verksamheten anmaler detta till
rektorn. Huvudmannen ska dokumentera hur manga sadana anmilningar som
inkommit fran den 19 januari 2026 till den 8 maj 2026. Denna dokumentation
ska ges in till Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av

vidtagna atgirder (6 kap. 10 § skollagen).

e Se till att vid minst ett tillfdlle under varterminen 2026 informera samtlig
personal om skyldigheten att agera samt anmila till rektorn nir personalen far
kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkande behandling 1
samband med verksamheten. Inkom med en redogérelse £61 hur och nir
informationen har férmedlats (1 kap. 5 § andra stycket, 2 kap. 34 a §, 5 kap. 6 §
och 6 kap. 5 och 10 § skollagen samt Lgy 25, 2.2 Normer och virden).
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Atgiarder som vidtagits for att avhjilpa patalade brister
a) Beskriv vad som har gjorts f6r att avhjilpa bristerna och hur det har gjorts.

Redan i augusti 2025 gjorde skolans ledningsgrupp ett omtag i arbetet med det
systematiska kvalitetsarbetet. D4 identifierades bland annat behovet av att arbeta med
virdegrund varfor detta blev ett prioriterat omrade 1 skolans systematiska
kvalitetsarbete.

Efter Skolinspektionens beslut har rektor i nara samarbete med utbildningschef och
ansvariga medarbetare pa forvaltningen tagit fram en plan for arbetet med att dtgirda
bristerna. Planen har f6ljts upp l6pande och vid behov dndrats. Utifran planen har

sedan foljande konkreta insatser genomférts under varterminen:

For all personal:

Utbildning om krinkande behandling samt genomgdang av huvudmannens
iarendehanteringssystem
e Utbildningen fokuserade sirskilt pa skyldigheten for samtlig personal att
anmila till rektor, 1 enlighet med befintliga rutiner, om de far kinnedom
om att en elev anser sig ha blivit utsatta for krainkande behandling. I
utbildningen togs dven andra delar upp, exempelvis: vad en krinkning ir,
att det inte finns nagon laglig mojlighet att kringga anmalningsskyldigheten
om en elev inte vill att det anmils, hur anmailan ska géras om exempelvis
fler elever dr utsatta. Utbildningen inkluderade dven en genomgang av e-
tjansten f6r anmdlan i syfte att det ska vara tydligt f6r samtlig personal var
och hur anmilan gors.
e Tebruari 2026

e Forvaltningsjurist och utvecklingssekreterare/systemadministrator
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Inledande Workshop Lagaffektivt bemétande (i blandade grupper)
e  Workshop med fokus pa metod for att forebygga eskalerande av
problematisk beteende.
e April 2026
e Rektor i samarbete med forvaltningens avdelning for elevhilsa och

samordning

Utbildning allminna befogenheter f6r personal och skyldighet att agera

e TFordjupad genomging av regelverket kring personalens allminna
befogenheter och skyldighet att agera for att uppratthélla trygghet och
studiero; skolpersonals befogenheter att ingripa fysiskt f6r att avvirja vald,
krinkningar eller andra ordningsstorningar samt bestimmelserna om néd
och nodvirn. Utbildningen berorde dven bestimmelserna om disciplindra
atgirder samt hanteringen vid allvarliga hotsituationer.

e Maj 2026

e TForvaltningsjurist

Arbete i arbetslagen:

Casebaserade uppgifter diskuteras i arbetslag
e Syfte att skapa samsyn, stirka agerande i stunden, identifiera riskzoner,
utveckla gemensamma rutiner.
e April 2026
e Skolledning och forsteldrare

For elever:

Projektet ’Machofabriken” som fokuserar pa krinkningar mellan kén
e Machofabriken ir ett metodmaterial for praktiskt arbete for jamstéilldhet
och mot vald tillsammans med unga. Fokus ligger pa normer f6r manlighet
och hur de paverkar oss alla.
e Mars 2026
e Insats for elever 1 darskurs 1
e Skolledningen, skolans elevhilsa i samarbete med férvaltningens avdelning

for elevhalsa och samordning.

Information om Skolinspektionens beslut, genomgang av regelverket f6r
krinkande behandling, skolans och personalens skyldigheter och diskussion
kring casebaserade uppgifter.

¢  Genomfort pa mentorstid utifran skolgemensam presentation som tagits

fram av rektor och de ”case” som personalen arbetat med i arbetslagen.
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Exempel pa diskussionsfrigor har varit: .Ar det hir en krinkning? Vad borde
skolan gora? Spelar det nagon roll om de menar det som skoj? Hur kan man som elev
agera? Vad tycker ni lararen ska gora? V' ad miste lararen gira? Vad maste skolan
gora?

e April 2026

e Alla elever

o Mentorer

Exempel 6vriga insatser for elever:

e Insatser i planen mot diskriminering och krinkande behandling
undervarterminen 2026. Exempelvis férelasningen ”Alla finns i rummet” f6r
elever i arskurs 1. Ansvariga: skolledningen, fOrstelirare samt férvaltningens

avdelning f6r elevhilsa och samordning.

e Genom extra tilldelade resurser fran huvudmannen, i syfte att arbeta
férebyggande mot krinkningar, har skolan haft maojlighet att, sedan arsskiftet,
anstalla tva elevkoordinatorer som finns tillgangliga for elever i de
gemensamma lokalerna. Deras arbete dr bade f6rebyggande och frimjande men

dven atgirdande.

b) Vem eller vilka (person/funktion) som har varit ansvariga for genomférande
av atgirderna samt vilka personer och grupper som involverats i arbetet?

En arbetsgrupp bestaende av rektor, avdelningschef f6r hallbarhet och nimnd,
ansvarig utbildningschef, avdelningschef f6r elevhilsa och samordning,
utvecklingssekreterare och forvaltningsjurister har ansvarat for planeringen och
genomforandet av dtgirderna. I arbetet pa skolan har bitridande rektorer,
administrationen, elevhilsan, forstelirare och mentorer involverats i planeringen,
exempelvis med att ta fram underlag och leda casebaserade diskussioner. Samtlig
personal har deltagit i genomforandet av dtgirderna, exempelvis genom att bidra aktivt
1 ovan nimnda insatser. Pa forvaltningen har ytterligare medarbetare fran avdelningen
for hallbarhet och nimnd, avdelningen for elevhilsa och samordning, avdelningen for

kvalitet- och utveckling samt enheten for digitalisering och I'T involverats i arbetet.
c) Beskriv nir arbetet inleddes och avslutades.

Arbetet inleddes i samband med Skolinspektionens beslut den 15 januari 2026 och har
pagatt under hela varterminen och kommer fortsitta under resterande del av
varterminen. Ett gemensamt méte dir ovan naimnd arbetsgrupp deltog hélls den 26
januari 2026. Planering av insatser paboérjades 1 samband med det. Parallellt med de

planerade insatserna under virterminen har arbetsgruppen aven haft 16pande
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avstimningsmoten och vid behov reviderat och kompletterat planerade insatser samt

utvirdering av desamma.

I de delar dir det kvarstar arbete f6r att fullt ut atgirda bristerna kommer arbetet

fortsitta under varterminen och i bérjan av nésta ldsar (se mer under punkten 4).

2. Beskriv hur ni har férsikrat er om att atgirderna for respektive brist gett

avsett resultat.

Det har under varterminen genomférts 16pande kontroller i verksamhetssystemet av
anmilningar/krinkningsirenden bade av rektor och pa forvaltningen. Kontrollerna har
omfattat bade antalet anmalningar, vilka arskurser och program samt vilken typ av
anmilningar, exempelvis om det rOr sig om fysiska eller verbala krinkningar. En
sammanstillning av antalet anmalningar per manad under den efterfragade perioden,
19 januari 2026 till 8 maj 2026, bifogas (bilaga 1). Sammanstillningen ror, precis som
tidigare, samtliga anmalningar pad skolan. Den I6pande kontrollen visar att antalet
anmalda krinkningar har 6kat under varterminen 2026 till totalt 72 under den
efterfragade perioden, sett i relation till perioden 1 januari 2025 till 31 december 2025
da det gjordes totalt 48 krinkningsanmalningar pa skolan. Den 6kade mangden visar
bland annat att det 4r bade fler skolpersonal och personalkategorier som gor
anmilningar 4n tidigare och att det har gjorts krainkningsanmalningar pa samtliga
program och arskurser och sdledes inom samtliga bitrddande rektorers
ansvarsomraden. Den 16pande uppfoljningen visar dven att det ar fler drenden dir det,
efter en genomford utredning, har konstaterats att hindelsen inte utgor krainkande
behandling. Det innebir att personalen, i linje med forfattningarnas krav, numera bade

agerar och anmaler direkt utan att forst gbra nigon egen bedémning.

Sedan tidigare far huvudmannen vid varje nimndssammantride ta del av en skriftlig
redovisning av bade antalet krinkningsirenden och en kort sammanfattning av varje
arende for respektive skolenhet. Genom detta kan dven huvudmannen fa syn pa
skillnader 1 exempelvis antalet anmilningar och typ av krinkningar pa en viss
skolenhet. Under varterminen 2026 kan man av rapporterna utldsa att exempelvis dven
verbala krinkningar som tidigare inte anmalts 1 samma utstrackning, nu under viren

har uppmirksammats av personalen som bade agerat och anmilt.
3. I det fall ni har utvirderat om atgirderna gett avsett resultat, beskriv féljande:

a) Resultatet av vidtagna atgirder for varje patalad brist utifran den

utvirdering som gjorts.

Utvirderingen av framtagen statistik och genomgang av startade drenden i
huvudmannens drendesystem visar att antalet anmalningar 6kat under varterminen

2026 och att toleransnivan, fér vad som inte accepteras och numera anmals, har
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minskat. Som ovan beskrivits kan man exempelvis utldsa att personal i mycket hogre
utstrickning bade agerar och anmiler verbala krinkningar som sker mellan elever och
som kan kopplas till den tuffa jargongen och det harda sprikbruket som
Skolinspektionen konstaterat vid sin tillsyn. Det gar dven att utldsa att ca hilften av
anmilningarna dr incidenter som skett i lektionssalar, en tredjedel i korridorerna och
resterade pa andra stillen (exempelvis i nirheten av skolans café, vid aulan, pa vig till
idrott eller pa APL). Genom detta har bade skolledningen och skolans personal i hégre
utstrickning fatt syn pa bade omfattningen och typ av krinkningar och kan rikta
insatser, exempelvis 1 form av 6kad bemanning i specifika delar av skolans utrymmen

eller vid vissa tidpunkter.

Under april manad har foérvaltningen dven genomfért en uppfoljning i form av
intervjuer med bade elever, undervisande personal, elevhilsan och andra
stodfunktioner pa skolan. Intervjuerna visar att de vidtagna atgirderna, bade i form av
utbildningsinsatser och casebaserade diskussionstillfallen, har bidragit till att det har
blivit tydligt f6r personalen vilka skyldigheter de har att bade agera och anmila, samt
vikten av samsyn och samarbete kring nir och hur de ska hantera uppkomna incidenter
1 skolverksamheten. Den intervjuade personalen uppger att det nu ar tydligt hur en
anmilan ska géras och att de i personalgruppen pratar om vad som ska anmilas. Aven
elevhilsans personal kan konstatera att de hor att personalen prata om exempelvis var

grinsen gar for en krinkning med varandra i olika sammanhang.

Intervjuerna visar vidare att bade elever och 6vrig skolpersonal upplever att det finns
en minskad tolerans, 6kad benidgenhet att agera och anmala samt 6kad nirvaro och
samtal mellan personal och mellan personal och elever kring jargonger, krinkningar
och skyldigheten for personal att agera och anmala. Eleverna uppger bland annat att
vuxna ingriper 1 korridoren nir det dr ”skojbrak™ oavsett om det ar allvarligt eller inte,
men att eleverna agerar lite olika beroende pa vilken personal som siger till. Enligt
eleverna tar de personal som de kidnner pa storre allvar. Om det édr en elev som
exempelvis blivit utstott sa reagerar personalen enligt eleverna mer. Elevernas
uppfattning dr dock att manga vuxna agerar, vissa pa egen hand andra genom att till
exempel kontakta annan personal (mentor, vaktmaistare, elevkoordinator). Enligt
eleverna har de markt att det finns striktare regler pa skolan. Fler har blivit exempelvis

fatt skriftliga varningar eller blivit avstingda.

De casebaserade diskussionerna som fors i arbetslagen och dven i mentorsgrupperna
med eleverna har varit en bra insats enligt den intervjuade personalen. Enligt
personalen kinner eleverna till att skolpersonalen har en skyldighet att anmiila, dven
om eleverna tycker att det dr “6verdrivet”. Elevernas kinnedom om skolpersonalens
skyldigheter har 6kat bade genom genomgéingar pa mentorstiden och i arbetet

med “case”.
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Eleverna uppger att de under varterminen haft genomgang pa mentorstiden kring hur
man ska vara mot varandra, att man inte ska krinka varandra. Vissa elever hinvisar till
insatser som de haft under varen (genomgangar pa mentorstiden, "Machofabriken”
och ”Alla finns i rummet”) och beskriver bland annat att de pratat om och gett

konkreta exempel om krinkningar och hur man ska vara mot varandra.

Uppféljningen visar dock att bade elever och personal fortfarande upplever att det
finns viss personal som inte gor en anmilan om krinkande behandling om en elev inte
vill. Intervjuerna visar dven samstimmigt att det behovs ett fortsatt arbete i
personalgruppen for att fa mer samsyn kring vad som ar en krinkning, hur och nir de
ska agera och hantera utmanande eller akuta situationer. Detta hér nira samman med
personalens narvaro i allmidnna utrymmen och méjlighet f6r personal att vid behov ta
stod av varandra fOr att hantera en uppkommen incident. I det fortsatta arbetet med att
skapa en gemensam skolkultur kommer rektor darfor att prioritera samtal Gver

program- och professionsgrinser.

Efter uppfoljningen i form av intervjuer har all personal vid ett utbildningstillfille den
4 maj 2026 dven fatt en fordjupad genomging av regelverket kring skolpersonalens
allminna befogenheter enligt 5 kap. 6 § skollagen inklusive méjligheten att ingripa
fysiskt utifran skolpersonalens skyldighet att agera f6r att uppratthélla trygghet och

studiero.
b) Vem (person/funktion) som har ansvarat f6r denna utvirdering?

Avdelningschef t6r hallbarhet och nimnd har ansvarat f6r utvirderingen och
forvaltningsjurister och utvecklingssekreterare har planerat och genomfort

uppfdljningen.

c) Vilka metoder som har anvints for att utvirdera atgirderna, hur eventuellt
urval av exempelvis personal och elever gitt till och, om relevant, eventuellt
bortfall?

Vid uppfoljningen i form av intervjuer har urval av elever gjorts utifran program och
arskurs for att fa en sd representativ bild som mdijligt. Detsamma giller undervisande
personal dir dven majoriteten av de intervjuade dven har uppdrag som mentorer.
Utover dessa grupper har dven representanter frin elevhalsan (speciallirare, kurator,
skolskéterska) samt annan elevstédjande personal (studie- och yrkesvigledare och
elevkoordinatorer) intervjuats med koppling till olika program pa skolan. I syfte att
uppna samsyn bland skolans personal har dven personal som huvudsakligen arbetar

med larlingsutbildningen dven deltagit i uppfoljningen.
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4. Om bristen inte fullt ut 4r avhjilpt, beskriv f6ljande:
a) Vad atgirderna hittills har resulterat i?

Utover vad som redovisats ovan har dtgirderna resulterat i en 6kad kunskap hos
samtlig personal kring nir och hur de férvintas agera och anmaila eventuella
krinkningar. Det har dven bidragit till en stérre samsyn och en levande diskussion
bland personalen. Enligt lirarna har det casebaserade arbetet gjort att de fatt syn pa att
de inom personalgruppen har olika uppfattningar om vad man ska agera pa och att viss
personal tolererar hardare sprakbruk. De har dven fitt syn pa att de inte dr helt Gverens
om vad som ir en krinkning. Huruvida personal agerar eller inte beror ocksa, enligt
lirarna, pa vem lararen dr da vissa larare klarar av att hantera elever med hart sprakbruk
bittre 4n andra. Enligt elevhilsan och 6vrig personal mirker de att eleverna som har
haft en tuff jargong sinsemellan numera ar mer forsiktiga med sprakbruket. De
beskriver att det dr ett lugnare klimat 4n i december 2025 och att elever numera vet att

personalen borjar ta det pa storre allvar och att det finns konsekvenser for eleverna.

Eleverna beskriver att de upplever en 6kad nirvaro bland personalen och att
personalen i storre utstrickning agerar och hanterar uppkomna incidenter. Enligt
eleverna ser de dven en férindring i antalet anmilningar som gors. Insatserna som varit
riktade till eleverna har, som det fir f6rstis, inneburit en storre forstielse och en viss
forindring av jargong och spriakbruk dd de i samtal med personal och med varandra

uppmirksammas snabbare pa hur de sjilva eller andra elever uttrycker sig.

Genom att fortsitta arbeta bade f6rebyggande och dtgirdande med specifika insatser sa
som casebaserade diskussioner kommer fler personal bade agera och anmila. Det
kommer dven skapas samsyn kring vad en krinkning dr och hur man som personal ska
torhalla sig till elever med exempelvis hart sprakbruk. Da kommer dven elevernas
sprakbruk att férindras och forbittras vilket innebir att krinkningarna pa lingre sikt

minskar.

I det fortsatta arbetet behévs dven fortsatta insatser for att sikerstilla personalens
kinnedom om att de har en skyldighet att anmaila dven om en elev inte vill att de
anmiler. Aven om detta har tydliggjorts vid olika tillfillen under varterminen, visar
uppféljningen att det dnda verkar finnas skolpersonal som fortfarande avstar fran att
gora en krinkningsanmilan om en elev inte vill. Men hinsyn till den 6kade mangd
anmilningar kan dock huvudmannen inte med sikerhet sidga i vilken utstrickning det

térekommer, dock behéver det betonas och lyftas med personalen igen.
b) Det fortsatta arbetet.

Utifran skolans pagaende systematiska kvalitetsarbete (SKA), som for narvarande

fokuserar pd virdegrundsarbetet, bedéms att ytterligare insatser krivas for att frimja
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elevernas trivsel, nirvaro och utbildningskvalitet samt for att etablera en positiv

skolmilj6 fri fran krinkningar.

Rektors planering f6r det fortsatta arbetet innefattar i huvudsak féljande:

e Oversyn av rutiner vid eventuell férindrad lagstiftning: Under juni 2026
genomfor rektor och férvaltningsrepresentanter en 6versyn av skolans rutiner
mot bakgrund av gillande och f6reslagen lagstiftning for att garantera att de ar
aktuella och juridiskt korrekta.

e Sikerstillande av skyldighet att agera och anmila: I samband med
skolstarten i augusti 2026 kommer rektor att f6lja upp och sikerstilla att
samtlig personal d4r medveten om, och kdnner trygghet i, sin skyldighet att agera

samt anmala till rektor vid kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt
for krinkande behandling.

¢ Fordjupad samsyn genom kompetensutveckling: Under héstterminen
2026 genomfors ytterligare casediskussioner for all personal. Syftet dr att
fortydliga rutiner kring hantering och agerande samt att f6rdjupa den
gemensamma fOrstaelsen for personalens ansvar vid misstanke om
krinkningar. I arbetet med att skapa samsyn kommer samtal 6ver program-

och professionsgranser prioriteras.

e Lagaffektivt bemotande: En introduktion i lagaffektiv bemotande holls 1
april, 2026. Under hosten planeras en fortsittning av insatser med
gymnasieférvaltningens psykologteam gillande kompetensutveckling i
lagaffektivt bemotande.

e Stirkt frimjande och forebyggande arbete: Elevhilsan paborjar i september
2026 en fortbildning med stéd av material frain SPSM och Skolverket for att
systematisera det forebyggande arbetet inom de omriaden som berér EHT
sasom krankningar, frainvaro, virdegrund och studiero. Parallellt arbetar
elevkoordinatorer med aktiviteter i linje med planen mot diskriminering och

krinkande behandling f6r att skapa en trygg skolmiljé.

Genom dessa atgirder avser skolan att systematiskt stirka efterlevnaden av

forfattningarna och sakerstilla en tryge utbildningsmiljé for alla elever.

Huvudmannen kommer fortsatt félja upp krinkningsanmalningar pa samma sitt som

det £6ljs 1 alla verksamheter.
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c) Nir bedomer ni att bristen kommer att vara avhjalpt?

Som ovan beskrivits visar uppfoljningen att bristerna till storsta del dr avhjilpta men att

det kvarstar visst arbete, framfor allt f6r att sikerstilla en samsyn pa hela skolan.

Vad giller skyldigheten att agera kommer arbetet fortsitta dels under resterande del av
varterminen, dels under héstterminen inom ramen for skolans plan mot krinkande
behandling. Eftersom personalen sjilva uttryckt att det casebaserade arbetet varit
framgangsrikt kommer denna kompetenshéjande insats fortsatta under hosten vid
minst tva tillfallen. Huvudmannen bedémer mot denna bakgrund att bristen kommer

vara avhjilp senast i mitten av hostterminen 2026.

Vad giller skyldigheten att anmila misstanke om krinkande behandling visar
uppfoljningen, bade vid genomgang av drenden och vid intervjuer, att skolpersonalen
har ett forindrat synsitt och att de anmiler i mycket storre utstrickning dn tidigare.
Det som ytterst kvarstar ér att siakerstilla personalens kinnedom om att de har en
skyldighet att anmila dven om en elev inte vill att de anmiler. Som framga av rektors
planering av fortsatta atgirder kommer detta prioriteras bade i samband med att
skolans personal far aterkoppling kring huvudmannens redovisning av atgirder och 1
samband med uppstartsdagarna infér hostterminen 2026. Huvudmannen bedémer mot
denna bakgrund att bristen kring skyldigheten att anmila kommer vara helt avhjilp 1

slutet av varterminen 2026.

d) Hur ni kommer att utvirdera och forsikra er om att atgirderna ger avsett

resultat?

Uppfoljning kommer ske inom ramen f6r ordinarie processer sasom regelbundna
avstaimningar mellan rektor och utbildningschef, verksamhetsavstimningar med olika
professioner pa forvaltningen samt inom ramen fo6r skolans plan mot krinkande

behandling och systematiska kvalitetsarbete.
5. Ovriga upplysningar till Skolinspektionen.

I naimndsbudget f6r 2026 har huvudmannen beslutat att tilldelat Universitetsholmens
gymnasium extra resurser fOr insatser fOr att frimja studiero och férebygga
krinkningar - totalt 2 000 tkr. Rektor planerar bland annat for att anvinda resurserna
for att stirka upp arbetet med att utreda krinkningsiarenden och kommer troligtvis
anstalla ytterligare en socialpedagog fran hosten 2026. Utver det har huvudmannen
tillsatt 1 750 tkr med fokus pa mindre undervisningsgrupper samt drogférebyggande
arbete vilket forvantas att bidra till en 6kad trygghet och studiero for eleverna pa

skolan.
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B. Franvaroutredningar
Skolinspektionen har i beslutet gjort féljande bedémning:

”Skolinspektionen bedémer att det finns brister 1 skolans arbete med att utreda
orsakerna till elevers franvaro. Skolinspektionens utredning visar att det finns elever pa
skolenheten med upprepad eller lingre franvaro dir det inte inletts en
frainvaroutredning. Fler dn 200 av skolans elever hade under lisaret 2024/2025 samt
under perioden 18 augusti —12 september 2025 en franvaro som 6versteg 20 procent.
Trots detta har endast 65 franvaroutredningar gjorts mellan 1 september 2024 och 1
september 2025. I intervjuer med ldrare, elevhilsans personal och rektorn framkommer
att det finns elever med franvaro dir skolan inte har utrett orsakerna till elevernas
franvaro. Skolinspektionen bedomer utifran ovanstiende omstindigheter att det inte ar
sannolikt att det kan anses obehovligt att starta utredningar avseende alla elever som
uppges ha problematisk franvaro, men dir franvaroutredningar inte startats. Att
huvudmannen uppger att de under 2026 tillsatt resurser for att starka arbetet med
frainvaroutredningar féranleder ingen annan bedémning. Mot denna bakgrund
bedomer dirfér Skolinspektionen att rektorn inte ser till att frinvaron utreds i samtliga
fall da elever har upprepad eller langvarig frinvaro och da en utredning inte kan anses

obehévlig.”
Skolinspektionen har forelagt Malmé kommun att vidta foljande atgirder:

“Rektorn ska se till att en utredning om en elevs franvaro inleds om en elev bedéms ha
upprepad eller lingre frinvaro. Detta galler inte om en utredning dr obehdévlig. Rektorn
ska dokumentera de elever som bedéms ha upprepad eller lingre franvaro samt nar
utredningar inletts och i férekommande fall, slutforts for respektive elev under
perioden 19 januari 2026 till den 8 maj 2026. Denna dokumentation ska ges in i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna dtgirder (15 kap. 16 §

skollagen).”
Atgirder som vidtagits for att avhjilpa patalad brist
a) Beskriv vad som har gjorts for att avhjilpa bristerna och hur det har gjorts.

Skolinspektionens tillsyn visade att det fanns elever pa skolenheten med upprepad eller
lingre franvaro dar det inte inletts en franvaroutredning. Rektor har i ndra samarbete

med utbildningschef och ansvariga medarbetare pd férvaltningen tagit fram en plan f6r
arbetet att atgirda bristen. Utifran detta har féljande konkreta insatser planerats in och

genomforts under varterminen:
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Initiala uppdrag frin rektor:

e Samtliga bitridande rektorer fick i uppdrag att senast den 10 februari 2026 ga
igenom samtliga elevers franvaro under perioden 1 december 2025 — 30 januari
2026 och limna underlaget till rektor. For att synligedra omfattningen av
elevernas frinvaro har skolledningen anvint olika markorer: under 10 %, 10—
20 %, 6ver 20 % och markering av att franvaroutredning dr gjord. I rapporten
markerades dven elever med omfattande franvaro men dir franvaroutredning
anses obehovlig, exempelvis om skolan har kinnedom om anledningar bakom

franvaroutredningen, exempelvis sjukdom eller aterkommans likarbesok.

e Samtliga mentorer och andra som arbetar elevnira fick 1 uppdrag att senast den

10 februari 2026 g igenom franvarorutinen och sikerstilla att de foljer den.

Forindrat arbetssitt:

Med anledning av skolans bristfélliga arbete med att starta franvaroutredningar har
huvudmannen tillsammans med rektor sett behov av att se 6ver och férindra bade
huvudmannens mallar och processtéd samt skolans hantering av franvaroutredningar.
Vid genomgang med skolledningen framkom det 6nskemal om att mojliggora att
annan skolpersonal, utéver elevhilsan, ska kunna genomféra franvaroutredningar med
hinsyn till den omfattning av utredningar som behéver goras. Det faller sig darfor
naturligt att dven lita mentorer att gora de inledande utredningarna. Mentorerna har
enligt forfattningarna ett uttalat Overgripande ansvar att folja elevens
kunskapsutveckling och studiesituation och har dirmed en bittre helhetsbild. Genom
mentorernas helhetsperspektiv far de sarskilt goda forutsittningarna att uppticka om
en elev har svarigheter i sin studiesituation och/eller ir i behov av stéd och om och
hur detta har koppling till en elevs eventuella franvaro. Mentorerna har i dagslaget inte
tillgang till det forvaltningsévergripande drendehanteringssystem som anvinds for att
utreda upprepad eller lingre frinvaro. Mot bakgrund av detta har forvaltningen i
samarbete med skolledningen tagit fram en e-tjinst (som ett pilotprojekt) som
mojliggor £6r mentor att i ett tidigt skede kan fanga upp och genomféra samt
dokumentera den inledande frainvaroutredningen med sina respektive elever (som
riktmirke om en elev har 20 timmars total franvaro, fyra timmars oanmald franvaro,
eller ett skolkliknande franvaromonster). I e-tjdnsten finns ett utredningsformulir som
mentor ska fylla i samrad med elev och eventuella virdnadshavare. Den ifyllda
franvaroutredningen skickas sedan per automatik till f6rvaltningens

irendehanteringssystem via den nya e-tjansten och ett drende skapas.

Vid framtagandet av e-tjansten har sdrskilt fokus varit pd att fa syn pa monster, hitta
mojliga orsaker och finga in elevens (och eventuella vardnadshavares) egna upplevelser

om bide orsaker till vad som gor att de kommer till skolan och vad som gor att de inte
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kommer till skolan. Genom detta kommer skolan férhoppningsvis snabbare fa syn pa

vad som eventuellt inte fungerar och da kunna vidta relevanta och fungerande dtgirder.

Med anledning av ovan har dven skolans franvarorutin darefter setts Gver reviderats i
nédvindiga delar bland annat genom att ligga till de nya momenten. Den reviderade

rutinen och det delvis férindrade arbetssittet syftar huvudsakligen till:

e att ndrvaro- och franvarohanteringen ska vara tydlig f6r bade personal (pa
skolan och APL) och elever,

e att lirare dagligen kontrollerar nirvaro och rapporterar eventuell franvaro och

att eventuella virdnadshavare fa information om oanmaild franvaro samma dag,

e att mentor I6pande foljer upp eventuell franvaro med samtliga elever pa
mentorstid i samband med manadsavstimning, for att fainga upp och synliggora
exempelvis frinvaromonster och/eller svarigheter med hjilp av en Gversiktlig
grafisk profil (ett nytt hjdlpmedel till samtliga mentorer),

e att mentor gor en inledande franvaroutredning om en elev bedéms ha

upprepad eller lingre franvaro (oavsett om frainvaron bedéms som giltig eller

ogiltig),

e att frinvaroteamet i samrad med elevhilsan se till att nédvindiga atgarder
vidtas, foljs upp och vid behov revideras for att komma till ritta med en elevs

upprepade eller lingre franvaro, och

e att en fordjupad utredning vid behov gors av franvaroteamet och att samrad
vid behov sker med externa aktorer som kan bidra med information nar det ar

relevant.

e att frinvaroteamet pa respektive program ansvarar for att flja upp och
sikerstilla att en utredning om en elevs franvaro inleds om en elev bedéms ha

upprepad eller lingre franvaro.

Det térnyade arbetssittet, dar mentorerna fick ett utkat ansvar f6r de inledande
utredningarna paboérjades den 8 april 2026. Detsamma gillde mentorernas arbete med
att gd igenom all registrerad franvaro med eleverna en gang i manaden dir de fran och
med april fatt stod genom den 6versiktliga grafisk profil Gver samtliga elevers franvaro
som nu tas fram skol6vergripande. Infér dessa forandringar hade rektor samma dag en
genomgang med all skolpersonal. Den reviderade franvarorutinen faststélldes, efter
samverkan den 11 maj 2026, efter att det nya arbetssittet hade testats under en kortare
period och noédvindiga justeringar i hanteringen hunnit géras. Direfter har all

skolpersonal fitt information om den faststallda rutinen.
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b) Vem eller vilka (person/funktion) har varit ansvariga for genomférande av
atgirderna samt vilka personer och grupper har involverats i arbetet?

Precis som med arbetet rérande krinkande behandling har en arbetsgrupp bestdende
av rektor, avdelningschef for hallbarhet och nimnd, ansvarig utbildningschef,
utvecklingssekreterare och forvaltningsjurister ansvarat for planeringen och
genomférandet av dtgirderna. I arbetet pa skolan har bitridande rektorer,
administrationen, elevhilsan och mentorer involverats. En stor andel personal har
dessutom varit delaktiga 1 arbetet och genomfért en mingd frainvaroutredningar under
varterminen. P4 forvaltningen har ytterligare medarbetare fran avdelningen for
hallbarhet och nimnd, avdelningen for elevhilsa och samordning, avdelningen for

kvalitet- och utveckling samt IT-avdelningen involverats i arbetet.
c) Nir inleddes och avslutades arbetet?

Arbetet inleddes i samband med Skolinspektionens beslut den 15 januari 2026 och har
pagatt under hela varterminen och kommer fortsitta under resterande del av
varterminen. Arbetet inleddes vid ett gemensamt mote den 26 januari 2026 dir ovan
nimnd arbetsgrupp deltog och arbetet med att planera insatserna paborjades. Parallellt
med de planerade insatserna under varterminen har arbetsgruppen dven haft I6pande
avstimningsmoten och vid behov reviderat och kompletterat planerade insatser samt

utvirdering av desamma.

2. Beskriv hur ni har férsikrat er om att atgirderna for respektive brist gett

avsett resultat.

Genom den initiala kartliggningen av samtliga elevers franvaro i bérjan av terminen
fick skolledningen fick en nuldgesbild att utga ifran. Enligt skolans rutin vid tidpunkten
for Skolinspektionens beslut var det respektive programs franvaroteam som i samrad
med elevhilsan ansvarade for att skyndsamt inleda samtliga frainvaroutredningar.
Under forsta halvan av varterminen har kuratorer, EHT, Skolsociala teamet och
elevkoordinatorer fortsatt arbetat med franvaroutredningar. Som Skolinspektionens
tillsyn visade fanns det dock svarigheter att hinna med uppdraget med att skyndsamt
inleda franvaroutredningar varfor ett forandrat arbetssitt behoves tas fram, vilket
skedde parallellt med att nya utredningar startades och genomférdes av befintliga
franvaroteam. Frin och med den 8 april 2026 har som ovan beskrivits dven mentorer

gjort inledande utredningar.

Huvudmannen har dokumenterat de uppgifter kring frinvaroutredningar pa VF, EE
och IM i enlighet med Skolinspektionens foreliggande (bilaga 2). Under den
efterfragade perioden, dvs. 19 januari 2026 — 8 maj 2026, har 156 elever bedémts ha

upprepad eller lingre frainvaro. Utredning har startats for 84 elever och utredningen
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har slutforts 1 83 drenden. For 26 elever har utredning bedémts som obehévlig varfor
nagon franvaroutredning inte har inletts. Det kvarstar saledes 46 elever, med upprepad
eller lingre franvaro, dir utredning dnnu inte inletts. I dessa kvarstaende fall har rektor
tillsammans med respektive bitridande rektorer gjort en planering for att sikerstilla att
utredning skyndsamt pabérjas om det inte anses obehovligt. Ytterligare 30
franvaroutredningar har genomférts under varterminen utanfor den perioden som

Skolinspektionen efterfragar.

Aven om de vidtagna atgirderna innu inte gett resultat fullt ut si visar det nya
arbetssittet, som paboérjades 1 april 2020, att 1) mentorerna tidigare blivit
uppmirksammade pa elever med upprepad eller lingre franvaro och dven fatt syn pa
eventuella frainvaromonster, och 2) att antal inledda och avslutade franvaroutredningar
har 6kat sedan mentorerna fick 1 uppdrag att genomfora den inledande
frinvaroutredningen. Aven om det nya arbetssittet 4r beslutat och implementerat
kommer det 4nda ta viss tid att arbeta ner den kvarstdende balansen. I dessa
kvarstiende fall har rektor tillsammans med respektive bitridande rektor gjort en
planering for att sakerstilla att utredning skyndsamt pabérjas om det inte anses
obehdvligt. Vid genomgéng av den framtagna statistiken kan rektor se att bide VF och
IM ir i god fas med utredningar medan det kvarstar arbete pa EE. I dessa kvarstiende
fall kommer rektor tillsammans med bitradande rektor sikerstilla att mentorerna,
under resterande del av terminen, far tid och nédvindigt stod for att genomfoéra

arbetet.
3. I det fall ni har utvirderat om atgirderna gett avsett resultat, beskriv féljande:

a) Resultatet av vidtagna atgirder for varje patalad brist utifran den

utvirdering som gjorts.

Utvirdering i form av framtagen statistik har skett 16pande och visar att antalet
franvaroutredningar som inletts 6kat under varterminen 2026. Utvirderingarna visar
dock dven att utredning inte har inletts i samtliga fall dir elever bedémts ha upprepad
eller lingre franvaro. Det fornyade arbetssittet dir mentorerna fatt i uppdrag att
genomfora inledande franvaroutredningar visar att antalet inledda utredningar har 6kat
markant efter den 8 april 2026. Nir arbetssittet dr fullt ut implementerat kommer det
enligt huvudmannens bedémning innebira att alla utredningar inleds skyndsamt.

Arbetssittet bedoms vara fullt ut implementerat i slutet av varterminen 2026.

Atgirderna har dven foljts upp genom interviuer med tvi elevgrupper, en grupp med
undervisande personal samt en grupp med representanter fran elevhilsan och annan
stodjande personal sisom SYV och elevkoordinatorer. Intervjuerna visar att de
vidtagna atgirderna, bade i form av att mentorerna nu gar igenom all frinvaro med

eleverna minst en gang i manaden och mentorernas fornyade uppdrag att géra en
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inledande franvaroutredning har bidragit till att fler elever med franvaro fingas upp
tidigare. Bdde lirarna och eleverna uppger att bade personal och elever har fatt syn pa
eventuella monster i frinvaron och att betydligt fler utredningar gors vilket underlattar

att bryta ett negativt frinvaromonstet.

De intervjuade eleverna upplevde att mentorerna ar engagerade och bryr sig om
cleverna nir de inte varit i skolan. De berittat att mentorerna kontaktar frinvarande
elev oavsett om franvaron dr anmild eller oanmald. Nagon elev berittade om vikten av
hur en bra relation till mentorn kan fa eleven att vilja komma till skolan. Négra av
eleverna kunde beskriva att de fatt se sin “grafiska profil” av registrerad frainvaro for
forsta gangen och tyckte att de hade haft bra samtal med mentorn om exempelvis
monster 1 franvaron. Eleverna kunde under intervjuerna sjalva beritta om sitt
franvaromonster och vad det berodde pa (exempelvis svirighet att komma upp pa

morgonen).

I intervju med ldrare kan de beskriva mentors ansvar att manadsvis ga igenom
franvaron med sina respektive elever med hjilp av den nya Oversiktliga grafiska
profilen. De kinner aven till det nya arbetssittet diar mentorerna ska gora den

inledande franvaroutredningen.
b) Vem (person/funktion) som har ansvarat f6r denna utvirdering?

Avdelningschef f6r hallbarhet och nimnd har ansvarat f6r utvarderingen och
forvaltningsjurister och utvecklingssekreterare har planerat och genomfort

uppfoljningen.

c) Vilka metoder som har anvints for att utvirdera atgirderna, hur eventuellt
urval av exempelvis personal och elever gitt till och, om relevant, eventuellt
bortfall?

Till uppfoljningsintervjuerna har urval av elever gjorts utifrin program och arskurs for
att fa en sa representativ bild som méjligt. Detsamma giller undervisande personal dir
dven majoriteten av de intervjuade aven har uppdrag som mentorer. Utover dessa
grupper har dven representanter fran elevhilsan (speciallirare, kurator, skolskoterska)
samt annan elevstodjande personal (SYV och elevkoordinatorer) intervjuats. I syfte att
uppna samsyn bland skolans personal har dven personal som huvudsakligen arbetar

med larlingsutbildningen dven deltagit i uppfoljningen.
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4. Om bristen inte fullt ut 4r avhjilpt, beskriv f6ljande:
a) Vad atgirderna hittills resulterat i.

Det foérnyade arbetssittet innebir att verksamheten nu kan leva upp till
forfattningarnas krav. Aven om forindringarna inte pagatt sa linge sa visar
uppfoljningen tydligt att bade personal och elever mirker skillnad och att de uppskattar
att eventuell franvaro och franvaromonster uppmarksammas och utreda av deras
mentorer. Statistik fran de inledande franvaroutredningarna kommer dven kunna hjilpa
skolan att identifiera om det finns monster i elevernas franvaro kopplat till exempelvis
bristande studiemotivation eller stéd och kommer da dven framgent kunna utveckla
verksamheten for att mote elevernas behov bade individuellt och i grupp. Nar
arbetssittet ar fullt ut dr implementerat, vilket det bedéms vara 1 slutet av varterminen
2026, kommer det enligt huvudmannens bedémning innebira att alla utredningar

inleds skyndsamt.
b) Det fortsatta arbetet.

Som ovan beskrivits kvarstar dock visst arbete med att inleda franvaroutredningar,
frimst for elever pa EE. Som ovan redovisats har rektor tillsammans med bitridande
rektor gjort en planering for resterande del av virterminen for att sakerstilla att
utredning skyndsamt paborijas i de fall dir det dnnu inte gjorts. Enligt rektors
bedémning kommer dven samtliga franvaroutredningar pa EE bade ha inletts och

slutforts vid slutet av varterminen 2026.
d) Nir ni bedémer att bristen kommer vara avhjilpt.

Mot bakgrund av det f6rnyade arbetssittet som hittills visar pa god effekt och rektors
fortsatta planering for det kvarstiende arbetet bedémer huvudmannen att bristen

kommer vara fullt avhjilpt i slutet av varterminen 2020.

Enligt rektor kommer dock bade franvarohantering och nirvarofrimjande insatser
dnda vara fortsatta prioriterade omraden pa skolan. Det frimjande och férebyggande
arbetet kommer bland annat omfatta kollegialt lirande i syfte att forbattra
undervisningens kvalitet samt att i APL rutinen tydliggéra ansvaret som APL-platsen

har f6r exempelvis extra anpassningar och nirvaro- och franvarorapportering.
5. Ovriga upplysningar till Skolinspektionen.

Upplysningsvis kommer férvaltningen utvirdera pilotprojektet med en e-tjanst f6r den
inledande franvaroutredningen for att se om det ér en fordndring som bor genomforas

pa samtliga av huvudmannens skolenheter.



C. Dokument som bifogas redovisningen

Bilaga 1 Dokumentation av antal krinkningsanmilningar fran den 19 januari 2026
till den 8 maj 2026

Bilaga 2 Sammanstallning av franvaroutredningar under perioden 19 januari 2026
till den 8 maj 2026 (elever med skyddade personuppgifter redovisas inte i
tilen)

Ordférande Juan-Tadeo Espitia (S)

Forvaltningsdirektor Anneli Schwartz
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